
ตวัชี�วดั (ภาษาไทย) ความคลาดเคลื�อนทางยาที�เกดิขึ�นแลว้และมอีนัตรายต่อผูป้ว่ย 
ตวัชี�วดั (ภาษาองักฤษ) Medication error level 5 (E). – Level 9 (I) 
นิยามคาํอธบิายความหมาย
ของตวัชี�วดั 

เหตุการณ์ที�สามารถป้องกนัได ้ซึ�งอาจจะเป็นสาเหตุหรอืนําไปสู่การใช้
ยาที�ไมเ่หมาะสม หรอืเกดิอนัตรายแก่ผูป้ว่ย ในขณะที�ยานั �นอยูใ่น
ความรบัผดิชอบของผูใ้หบ้รกิาร ผูป้ว่ย หรอืผูบ้รโิภค  เหตุการณ์
ดงักล่าวอาจจะเกี�ยวกบัการปฏบิตัขิองผูป้ระกอบวชิาชพี ผลติภณัฑ ์
กระบวนการ และระบบ อนัไดแ้ก่ การสั �งใช ้การสื�อสารคําสั �ง การเขยีน
ฉลาก/บรรจุ/ตั �งชื�อผลติภณัฑ ์การผสม การจา่ย การกระจาย การให้
ยา (หรอืการบรหิารยา) การใหข้อ้มลู การตดิตาม และการใช”้ 

วตัถุประสงคข์องตวัชี�วดั เพื�อทราบอุบตักิารณ์ความคลาดเคลื�อนทางยาในกระบวนการใชผู้ป้ว่ย 
และใชเ้ป็นขอ้มลูป้อนกลบั นําไปสู่การวเิคราะหส์าเหตุและวธิแีกไ้ข
เพื�อสรา้งระบบความปลอดภยัดา้นยาแก่ผูป้ว่ย 

สตูรในการคาํนวณ -  
ขอ้มลูที�
ตอ้งการ 

ตวัตั �ง - 
ตวัหาร - 

รหสัโรค/ 
หตัถการ 
ที�เกี�ยวขอ้ง 

ตวัตั �ง - 
ตวัหาร - 

ความถี�ในการจดัทําขอ้มลู ทุกเดอืน 
หน่วยวดั จาํนวนครั �ง  
เกณฑค์่า Alert ใหต้รวจสอบ
ขอ้มลู 

มากกว่า หรอืเท่ากบั 1 ครั �งขึ�นไป 

Benchmark (แหล่งอา้งองิ/ ปี) 
* 
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